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Une beauté éternelle
CONSEILS POUR L’ENTRETIEN DE VOTRE PLAN DE TRAVAIL 
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Félicitations pour l’achat de votre nouveau plan de travail!
Vous avez choisi un produit qui vous accompagnera pendant des décennies. Afin de profiter le plus longtemps possible de votre 
investissement, vous trouverez dans cette brochure tous les conseils importants pour assurer un entretien optimal.

Pourquoi un entretien approprié est-il si important?
Chaque matériau a ses propres caractéristiques et ses besoins spécifiques. Le produit d’entretien idéal pour la pierre naturelle ne 
convient pas forcément au Quartzstone®2.0 ou à la céramique. Avec les bonnes connaissances, vous préservez non seulement la 
beauté de votre plan de travail, mais aussi sa valeur.

Le guide pour préserver durablement la beauté 
de votre plan de travail

La pierre naturelle, qui existe depuis des millions d’années, est un produit naturel aux propriétés uniques. Chaque dalle raconte 
sa propre histoire à travers ses veines caractéristiques, ses dégradés de couleurs et ses inclusions naturelles. Ces caractéristiques 
individuelles font de votre plan de travail une pièce unique.

Principes d’entretien de la pierre naturelle
L’adhérence de la saleté sur une pierre naturelle dépend toujours de la  
structure de sa surface. Plus la surface est rugueuse, plus le risque que les  
saletés s’accrochent est important. Cependant, avec un entretien approprié  
et les produits adaptés, toutes les taches que l’on rencontre habituellement  
au quotidien peuvent être éliminées sans problème.

Élimination des taches sur le granit, le marbre, etc.
Taches de graisse (les plus fréquentes dans la cuisine)

	➯ Origine: projections de poêles, taches d’huile liées à l’utilisation quotidienne
	➯ �Traitement immédiat: les retirer avec un chiffon en coton imbibé d’eau chaude ou d’eau chaude savonneuse pour empêcher 

l’huile et la graisse de s’infiltrer dans la pierre. Notre «Daily-Cleaner» peut également être utilisé à cet effet.  
Recommandation: porter des gants.

	➯ �Pour les taches et les salissures très tenaces: utiliser le produit nettoyant pour pierre naturelle d’Akemi (respecter les instruc-
tions d’utilisation) ou faire appel à notre assistance pour demander un nettoyage. Nous vous soumettrons volontiers une offre. 

Taches de calcaire (fréquentes en cas de contact avec l’eau) 

Conséquences de l’utilisation d’un produit nettoyant inadapté:
	➯ �Perte de brillance et changement de couleur (la plupart du temps  

irrémédiables)
Traitement approprié:

	➯ �Surfaces polies: frotter doucement avec une laine d’acier fine ou une lame  
de rasoir

	➯ �Surfaces non polies: beaucoup plus difficile  
→ Aide professionnelle recommandée

La pierre naturelle – une élégance intemporelle

Règle fondamentale:
Toujours utiliser un chiffon en coton  
doux – jamais de papier absorbant ni  
d’éponge abrasive qui risqueraient de  
rayer le polissage de la pierre.

Principe essentiel:
Ne jamais utiliser de produits  
détartrants! De nombreuses pierres  
naturelles sont d’origine calcaire.
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Conseils d’entretien généraux – valables pour tous les matériaux
✓ 	 Toujours poser les casseroles et poêles chaudes sur un dessous de plat.
✓ 	 Ne jamais couper des aliments directement sur la surface – toujours utiliser une planche à découper.
✓ 	 Nettoyer immédiatement les taches (huile, vin, citron, etc.) pour éviter les décolorations permanentes.
✓ 	� Ne pas utiliser de produits nettoyants agressifs ni de produits acides (tels que les nettoyants anticalcaires ou  

les agents de blanchiment).
✓ 	� Effectuer le nettoyage quotidien avec un chiffon en coton humide, si nécessaire avec du liquide vaisselle doux.  

Essuyer ensuite la surface. 
	 ATTENTION: les chiffons en microfibre peuvent laisser de petites rayures sur les surfaces sombres ou polies.

Nos services
Nous nous tenons à votre disposition pour répondre à toutes vos questions.  
Rendez-nous visite à l’adresse steinform.ch ou contactez-nous:

Tél. +41 (0)55 464 31 00
E-mail: service@steinform.ch

Utilisez le produit nettoyant  
d’Akemi «Crystal Clean Spray».  
Ce «Daily-Cleaner» est  
particulièrement adapté  
aux salissures légères, l’idéal  
pour le nettoyage quotidien  
de votre plan de travail.  
Ce produit peut facilement  
être commandé chez nous.

CONSEIL DE PRO
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Les plans de travail en Quartzstone®2.0 et autres matériaux composites réunissent le meilleur des deux mondes: composés 
à 95 % de quartz naturel, une technique de traitement moderne leur est appliquée. Résultat: une surface pratiquement non 
poreuse et résistante. Le revêtement Quartzstone®2.0 est conçu pour durer plusieurs décennies. Avec un traitement approprié, 
il conserve une beauté pratiquement intacte.

Quartzstone®2.0 – L’élégance aux multiples facettesTaches d’abrasion (matériaux des appareils électroménagers)

La solution en cinq minutes:
➯ �Essuyer avec un chiffon humide, sécher, terminé.

Le Quartzstone®2.0 est tellement facile à entretenir
qu’il suffit généralement d’un peu d’eau chaude
et d’un chiffon en coton doux.

En cas de taches tenaces:
➯ �De l’eau chaude et un peu de liquide vaisselle

viennent à bout de pratiquement toutes les salissures.

Recommandation: porter des gants.
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Nos conseils

➯ Origine: le caoutchouc ou le métal des appareils électroménagers adhère à la pierre.
➯ Caractéristique: taches principalement superficielles, mais qui adhèrent fermement sous le poids de l’appareil.
➯ Traitement: essayer de nettoyer avec un chiffon en coton et le produit «Daily-Cleaner».
➯ �En cas de taches tenaces: certains produits abrasifs peuvent convenir (par exemple une pierre de nettoyage OecoPlan),

mais attention à ne pas endommager la surface. Essayer impérativement sur une petite surface à un endroit non visible!
➯ Recommandation: en cas de doute, nettoyage professionnel par notre équipe de service.

Choisir le bon produit nettoyant – l’expertise, 
un facteur déterminant
Utilisez exclusivement des produits spécifiques à la pierre naturelle. Les produits nettoyants universels ou faits maison peuvent 
provoquer des décolorations ou d’autres dommages en raison de leur composition chimique, même si la description du produit 
suggère le contraire.

Salissures (nettoyage quotidien)
➯ «Daily-Cleaner» pour les surfaces polies et non polies
➯ Application: vaporiser → laisser agir brièvement → essuyer avec un chiffon en coton

Nettoyage et entretien mensuels
➯ Spray d’entretien triple action à la formule spéciale
➯ Application: Suivre attentivement le mode d’emploi

Protection à long terme
➯ Imprégnation: demander un renouvellement professionnel tous les deux à trois ans.
➯ �Finalité: protection contre la pénétration de liquides et les taches.

Important: pas d’imperméabilisation – la pierre naturelle doit pouvoir respirer et rester poreuse.

Entretien spécifique à la surface

Surfaces brillantes:
➯ �Ces surfaces élégantes nécessitent un traitement

tout en douceur. Après leur nettoyage, les polir avec un
chiffon en coton doux pour une brillance sans traces.

ATTENTION: les chiffons en microfibres peuvent
rayer les surfaces.

Surfaces mates:
➯ �Robustes au quotidien, ces surfaces laissent apparaître

plus clairement les traces de doigts. Pour les taches qui
ont séché, il est également possible d’utiliser une pierre
de nettoyage – toujours sur de grandes surfaces, sans
appuyer et en effectuant des mouvements circulaires.

Le produit «Triple Effect»  
d’Akemi est idéal pour nettoyer,  
imperméabiliser et raviver  
l’éclat de la pierre naturelle.

Ce produit peut facilement
être commandé chez nous.

CONSEIL DE PRO
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Aperçu des principales recommandations – valable pour toutes les surfaces en pierre

L’entretien en un coup d’œil

Steinform Kistler SA 
Avenue Eugène Burnand 13 
CH-1510 Moudon 
Tél.: +41 26 422 33 33
E-mail: romandie@steinform.ch St
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Nos sites

Steinform Kistler AG	 Steinform Kistler AG 
Industriestrasse 33	 Industriestrasse West 6
CH-8864 Reichenburg	 CH-4613 Rickenbach
Tél.: +41 55 464 31 00	 Tél.: +41 62 510 25 70
E-mail: inform@steinform.ch	 E-mail: mitte@steinform.ch

Céramique – l’élégance pratique

La céramique séduit par sa polyvalence et son aspect indémodable, en particulier dans la cuisine. Des fabricants de renom tels 
que Marazzi ont recours à des techniques de fabrication durables et utilisent jusqu’à 40 % de matériaux recyclés, ce qui réduit 
leur empreinte écologique. Les plans de travail en céramique sont robustes, durables et faciles à entretenir. Avec les produits éprouvés d’Akemi, vous entretenez vos plans 

de travail comme un professionnel – de manière simple, sûre et 
efficace.

Plus d’informations:
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Nettoyage quotidien
	➯ �Éliminer les salissures normales avec de l’eau chaude, un 

liquide vaisselle doux ou un nettoyant pour vitres.

Taches de calcaire causées par l’eau
	➯ �Appliquer le nettoyant pour vitre et l’essuyer avec un 

chiffon de cuisine. En cas de taches tenaces, laisser agir un 
produit détartrant doux pendant une minute, puis rincer 
à l’eau. 
 
Recommandation: porter des gants.

Nos conseils

Vos produits nettoyants 
professionnels à la maison

Taches de silicone
	➯ �Utiliser un grattoir en plastique et un peu d’alcool. Rincer 

ensuite à l’eau chaude.  
 
Recommandation: porter des gants. 

Taches tenaces
	➯ �Utiliser une pierre de nettoyage disponible dans le com-

merce (pierre citron). Frotter l’ensemble du revêtement 
avec une éponge mouillée et une grande quantité de 
mousse, en effectuant de légers mouvements circulaires. 
Utiliser la pierre de nettoyage uniquement sur des surfaces 
mates. Ensuite, rincer abondamment à l’eau claire.

✓

✗

	➯ Nettoyer les surfaces avec un chiffon doux, de l’eau chaude et, si nécessaire, un détergent doux
	➯ Utiliser des dessous de plat et des planches à découper
	➯ Éliminer immédiatement les taches (huile, café, vin, etc.)
	➯ Renouveler l’imprégnation tous les deux à trois ans (pierre naturelle)

	➯ Ne pas utiliser de détergents acides ou agressifs
	➯ Ne pas utiliser d’éponge métallique ni de tampons abrasifs
	➯ Ne pas effectuer de découpes ni poser des objets chauds directement sur la surface
	➯ Ne pas imperméabiliser – la pierre naturelle doit pouvoir respirer


